2
	
	Приложение
к письму УФК по Приморскому краю
от __________ № __________________






ИНФОРМАЦИЯ
об общем количестве обращений граждан и организаций,
поступивших в IV квартале 2025 года, и о проводимых мероприятиях,
направленных на сокращение обращений по часто задаваемым вопросам


	Управление Федерального казначейства по Приморскому краю


	Общее количество обращений граждан за IV квартал 2025 года

	62

	№
п/п
	Вопросы, по которым получено 
наибольшее количество обращений

	Меры, направленные на сокращение обращений 
по часто задаваемым вопросам
	Кол-во 
обращений 
по теме

	
	Код вопроса 
из Типового 
общероссийского 
тематического 
классификатора

	Тема вопроса 
из Типового 
общероссийского 
тематического 
классификатора
	
	

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	0001.0002.0027.0128
	Некорректные 
обращения
	По итогам рассмотрения обращений заявителям давались разъяснения 
о порядке рассмотрения отдельных обращений. В соответствии со статьей 11 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения 
обращений граждан Российской Федерации» направлялись ответы, что 
решение вопросов, поставленных в обращениях, не входит в компетенцию территориального органа Федерального казначейства

	23

	1
	2
	3
	4
	5

	2.
	0003.0008.0085.0536
	Деятельность 
Федерального 
казначейства 
(Казначейства 
России)
	По итогам рассмотрения обращений заявителям давались разъяснения 
о функциях и полномочиях территориального органа Федерального 
казначейства.
Давались пояснения о необходимости представления документов в орган Федерального казначейства для уточнения либо возврата платежа

	31
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